
 
 
 

FUNCIONES Y DEBERES DE LAS ENTIDADES O EMPRESAS PRESTADORAS DE SERVICIOS 
 

 
funciones, deberes y obligaciones de las 

siguientes: 
1.! Asegurar que el servicio se preste en forma continua y eficiente, y sin abuso de la 

 
 

2.!
exista, de hecho, la posibilidad de la competencia. 

 
3.! Facilitar a los usuarios de menores ingresos el acceso a los subsidios que otorguen las 

autoridades. 
 

4.! Informar a los usuarios acerca de la manera de utilizar con eficiencia y seguridad el 
 respectivo. 

 
5.!

 
aumentar la cobertura y la costeabilidad de los servicios por la comunidad. 

 
6.!

 
 

7.!
 

 
8.! Informar el inicio de sus actividades n, y a la 

sus funciones. 

 
 

9.!

administradores, funcionarios y contratistas que sean responsables por dolo o culpa 
sin perjuicio de las sanciones penales a que haya lugar. 

 
10.!  

 


